ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

www.clubdynamic.hu

Az adatkezelO adatai:

Név: Dynamic Trade Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 1095 Budapest, Soroksari at 3. A. ép. 2. em. 1.1. ajto
Cégjegyzékszam: 01-09-430116

Nyilvantart6 hatosag: FOvarosi Torvényszék Cégbirosaga
Adoészam: 32550968-2-43

Képviseli: Dénes Pal ligyvezeto

— a tovabbiakban: Adatkezeld.

Jelen Adatkezelési Téjékoztatdo a Dynamic Trade Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a
tovabbiakban: Adatkezeld) altal a www.clubdynamic.hu (www.clubdynamic.hu/webshop) domain
alatt lizemeltetett weboldalon elérhetd webaruhaz (a tovabbiakban: ,,Webaruhaz”) miikodésével,
illetéleg a Webaruhaz utjan torténd, tavol 1évok kozotti szerzodéskotéssel osszefiiggod
adatkezelési szabalyokat tartalmazza az Eurdpai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet), valamint az informéciés Onrendelkezési jogrdl és
informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvénynek (a tovabbiakban: Infotv.) valé megfelelés

céljabol.

Az Adatkezeld a jelen T4jékoztatoban meghatarozottak alapjan kezeli az érintettek személyes
adatait. Az Adatkezeld adatkezelési tevékenysége megfelel a hatalyos jogszabalyok
rendelkezéseinek.

Az Adatkezeld kizarolag a jelen Té4jékoztatoban rogzitett adatkezelésekhez és az ott meghatarozott
adatkezelési célokra kezeli a személyes adatokat. Az érintettek adatait kizardlag a sziikséges
mértékben, ideig €s modon kezeli. Adatainak biztonsaga érdekében az Adatkezeld megtesz minden
sziikséges és elérheto biztonsagi intézkedést mind technikai szempontbol, mind az adatkezelésben
kozremiikddo személyek eljarasa, illetve tevékenysége szerint.

Az Adatkezel6 elkotelezett ligyfelei €s partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja ligyfelei informacios Onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat, a személyes
adatok legnagyobb koriiltekintéssel és bizalommal vald kezelését.

Jelen tajékoztatd ismerteti az Adatkezel6 adatkezeléseinek részleteit és szabalyait, amelyek mind
az adatkezel6kre, mind az adatkezelésekben kdzremiikodo partnereire iranyadok. Jelen tajékoztato
visszavonasig érvényes.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan mellékletét képezi az Adatkezeld altal alkalmazott
Altaldnos Szerz3dési és Felhasznalasi Feltételeinek (a tovabbiakban: ASZF). Jelen Adatkezelési

Tajékoztatd az ASZF rendelkezéseivel sszhangban értelmezends.

Bizalmat eztton is kdszonjiik!
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1. AZ ADATKEZELESEK KAPCSAN ALKALMAZOTT JOGSZABALYOK JEGYZEKE

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
¢s az ilyen adatok szabad aramlédsar6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (GDPR);

2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(Infotv.);

1997. évi XLVII. torvény - az egészségligyi €s a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl €s védelmérdl (Esztv.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Sztv.);

2001. évi CVII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkézlésrdl (Eht.);

2008. évi XLVIIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairél (Grt.);

2013. évi V. térvény — a Polgéri Torvénykonyvrdl (Ptk.).

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1.

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,erintett”) vonatkozo
barmely informécio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
sadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz0d6 bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklodéshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy
eldrejelzésére hasznaljak;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot
kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

»Hhyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dlloménya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd;

sadatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalléan vagy
masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami



jog hatdrozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kiilonds
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egy¢b szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgéalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezé cselekedet tjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

12. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

13. ,,egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamdara nyujtott egészségiigyi
szolgaltatdsokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol.

3. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO HATALYA
Jelen Tajékoztatd az Adatkezeld szolgaltatdsnyujtasaval kapcsolatban, az Adatkezeld altal a

természetes személyekre (érintettek) vonatkoz6 adatok kezelésére terjed ki.

16. életéviiket be nem toltott gyermekek személyes adatainak kezelése

Az Adatkezeld tevékenysége soran 16. életéviiket be nem t61tott gyermekek személyes adatait nem
kezeli.

4. TAJEKOZTATAS AZ EGYES ADATKEZELESEK VONATKOZASABAN

Az Adatkezeldé a www.clubdynamic.hu weboldallal kapcsolatban kizardlag a jelen tajékoztatoban
rogzitett adatkezelésekhez €s az ebben meghatarozott adatkezelési célokra kezeli személyes adatait
— kizarolag a sziikséges mértékben, ideig €s modon, mivel az érintettek magédnszférdja és
informacios onrendelkezési joga kiemelten fontos.
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41. A  WEBARUHAZ  SZOLGALTATASAINAK IGENYBEVETELEVEL,

SZERZODESKOTESSEL, SZAMLAZASS,AL, ESETLEGES
IGENYERVENYESITESSEL, PANASZKEZELESSEL KAPCSOLATOS
ADATKEZELES:

Az Adatkezel6 az altala a www.clubdynamic.hu (www.clubdynamic.hu/webshop) domain alatt
iizemeltetett weboldalon elérhetd Webaruhdz Utjan az altala forgalmazott étrend-kiegészitd
termékek lizletszerl értékesitését végzi.

Az adatkezeléssel érintettek: a Webaruhazon keresztiil megrendelést leadd természetes
személyek, szerz6do6 jogi személyek természetes személy képviseldi, kapcsolattartoi.

Az adatkezelés célja: a Webaruhazban leadott megrendelések kezelése és teljesitése, a vasarlasok,
a szamlazas és a kézbesités kezelése, panaszok kezelése, visszahivasok ligyintézése, vasarloi
kapcsolattartas.

Kezelt adatok:

Természetes személy szerzodo felek:
- ¢rintett neve / szamlazasi név,
- e-mail cime,
- telefonszama
- szamlazasi cim,
- megrendelés adatai (termékek, mennyiség, ar, idépont)
- megrendelés azonositoja
- fogyasztéi panasz esetén, annak tartalma.

Jogi személy szerz6do felek természetes személy képviseldi, kapcsolattartoi:
- atermészetes személy neve
- e-mail cime.

A személyes adatok cimzettjei: Az Adatkezeld ligyvezetdje, a megrendelések teljesitésében és az
esetleges panaszok kezelésével foglalkozé munkatarsak.

Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezeld és az érintett kozott létrejott szerzddés teljesitése a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint. Az adatkezelés jogszerlinek mindsiil abban az esetben
is, ha az adatkezelést eldzetesen, a szerz6dés megkdtését megelézden kell elvégezni.

Az Adatkezeld a szadmlazashoz és a fogyasztdi panaszkezeléshez kapcsolodd adatokat az
Adatkezel0 a ra vonatkozo6 jogi kotelezettségek teljesitése érdekében — a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢)
pontja alapjan — kezeli.

Az adatkezelés tervezett iddotartama: Az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan szamviteli
bizonylatnak mindsiilé adatok esetében a szerzdédés megsziinésétdl szamitott 8 évig, a szdmviteli
bizonylatnak nem mindsiild adatok esetében a szerz0dés megsziinésétdl szamitott legfeljebb 5 évig,
azaz a szerz6désbol fakado esetleges kotelmi igények altalanos eléviilési idejének leteltéig.

4.1.1. Adattovabbitias a kézbesités és az utanvétes fizetés lebonyolitasaban kozremiikodo
szolgaltatok részére:

A Visarlo szamara a fizetési modok koziil jelenleg kizardlag a kiszallitast végzd kozremiikodo
futarnal torténd utanvéttel torténd fizetésre van lehetdség készpénzzel vagy bankkartyaval.
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A kézbesités €s az utdnvétes fizetés az alabbi kozremiikodok, adatfeldolgozok bevondsaval valosul
meg:

Magyar Posta Zrt. (Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6., Cg. 01-10-042463, levelezési
cim: 1540 Budapest, honlap: www.posta.hu)
Elérhet6ségek:
o Levélben: Ugyfélszolgalati Igazgatosag cimén: 3512 Miskolc,
Faxon: a 06-46-320-136 szamon,
E-mailben: az ugyfelszolgalat@posta.hu e-mail cimen,
Telefonon: a 06-1-767-8282 szamon,
Személyesen: a Magyar Posta Zrt., Budapest VI. ker.,Teréz krt. 51-53. szam alatt és a
Magyar Posta Zrt. lizemeltetésében 1€v6 allando postahelyeken,
o Adatvédelmi tisztviseld: adatvedelem@posta.hu

GLS General Logistics Systems Hungary Kft. (Székhely /Levelezési cim: 2351 Alsonémedi,
GLS Eurdpa utca 2.)

Elérhet6ségek:

Email: adatvedelem@gls-hungary.com

Adatvédelmi tisztviseld: Dr. Katona Rita

Elérhet6sége adatvedelem@gls-hungary.com

A szolgaltatok az Adatkezeldvel kotott szerzédések alapjan kozremiikodnek a megrendelések
kézbesitésében, az utanvétes fizetés lebonyolitdsdban, amely érdekében adattovabbitas valosul meg
a kivalasztott szolgaltato felé. Ennek sordn a kivalasztott szolgaltatd az érintett nevét és szallitasi
cimét, a rendelés szamat és vételarat sajat adatkezelési szabalyai szerint kezeli.

Az adattovabbitas célja: a kozrem{ikodo szolgaltatd szamdra a vasarlashoz kapcsolddo, a fizetési
miivelethez €s a kézbesitéshez sziikséges adatok biztositasa.

Az adattovabbitas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az érintett vasarlo
¢s az Adatkezeld kozott 1étrejott szerzodes teljesitése, amelynek része a fizetés a vasarlod részérdl,
illetdleg a kézbesités az Adatkezeld részérdl.

4.2. LATOGATOI ADATKEZELES AZ ADATKEZELO HONLAPJAN

A www.clubdynamic.hu weblap meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza a
felhasznal6 tevékenységét.

Az adatkezelés célja: a honlap latogatdsa sordn a szolgaltatd a szolgéltatds mitkddésének
ellendrzése, a személyre szabott kiszolgélas és a visszaé¢lések megakadalyozésa érdekében rogziti
a latogat6i adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az ¢érintett hozzdjarulasa, illetve az informacids tarsadalommal
Osszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szol6 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

A Kkezelt adatok kore: az érintett szamitogépének bongészdjével kapcsolatos adatok (beallitott
nyelv) és a meglatogatott oldal cime.

Az adatkezelés idétartama: a honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.
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4.2.1. Az Adatkezel6 honlapjan alkalmazott siitik

Az éltalanosan elterjedt gyakorlat alapjan az Adatkezeld is alkalmazhat siitiket (cookie) a honlapjan.
A siiti egy f4jl, amely karakterek sorozatit tartalmazza ¢és abban az esetben keriil a latogato
szamitogépére vagy egyéb eszkozére, amikor az adott webhelyet felkeresi. Amikor ismételten
keresi fel a webhelyet, a siitiknek koszonhetéen a webhely képes felismerni a latogatd bongészojét.
A siitik tarolhatnak felhasznaloi beallitasokat (pl. felhasznalt nyelv), valamint egyéb informaciokat
is (pl. a latogatd egyéni bedllitasai az altala hasznalt eszk6zon). A siitik megkdnnyitik €s a latogatd
szdmara kényelmesebbé, felhasznalobaratta teszik az adott webhely miikodését, hasznalatat.

A siitik haszndlatdnak elfogaddsa és miikodésiik engedélyezése nem kotelezd. A latogatod
visszadllithatja bongészdje beallitasait, hogy utasitsa el az dsszes siitit, vagy jelezze, ha a rendszer
éppen siitit kiild. Mindezek mellett az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra, hogy nem garantéalhato,
hogy minden webhelyfunkcié tokéletesen muiikodik a siitik elfogadasa nélkiil. A siitit a felhasznald
képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészojében a siitik alkalmazasat.

A weboldalon hasznalt siittk Onmagukban nem alkalmasak a felhaszndldo személyének
beazonositasara.

A www.clubdynamic.hu weboldal tovabbi hasznalataval a latogato jovahagyja a siitik hasznalatat.
A latogatd internetbongészdjében vagy harmadik fél altal biztositott szoftveren keresztiil
blokkolhatja vagy akar le is tilthatja a siitiket, azonban a weboldal bizonyos részeinek hasznalatanal
mindez nehézségeket okozhat.

A siitik hasznélatdhoz érintett altal torténd hozzajarulds az alabbiakat jelentheti:

— Weboldal mukodésének tokéletesitése: A siitik segitenek abban, hogy az Adatkezeld
honlapjanak mitkédésén javitson, hogy a felhasznaloi élményt személyesebbé tegye (példaul
az €rintett megjelenitési preferenciainak megjegyzése).

— Weboldal teljesitményének fokozasa: A siitik segitenek annak megértésében, hogy a latogatok
a webhelyet hogyan hasznaljdk, példaul jelzik, ha a latogatd hibaiizenetet kap bongészés
kozben.

— Megfelel6 online hirdetés (ideértve a kozdsségi médiat is) megjelenités: Az ilyen célokbol
hasznalt siitiket olyan egyéb szervezetek helyezik el a honlapon, amelyek specidlis
szolgaltatdsokat nyujtanak. Ezek a siitik informdaciokat gylijthetnek a latogatd online
viselkedésérol (példaul a latogato IP cime, az a weboldal ahonnan érkezett).

— A marketing kommunikéacio (ideértve az online hirdetések) hatékonysaganak mérése: ezek a
siitik megmutatjak, ha a latogatd megnézett valamely hirdetést, €s azt is, hogy azt mennyi
ideig nézte. Ez az informdci6 segit az online hirdetések hatékonysadganak mérésében €s annak
kontrollaldsaban, hogy egy hirdetés hanyszor jelenik meg a latogaté szamara.

4.2.2. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges, munkamenet siitik

E siitik alkalmazésa ahhoz sziikséges, hogy a latogatok zokkendmentesen hasznalhassék a holnapot
¢s teljes kortien igénybe vehessék annak minden funkcidjat. Ezen siitik adatkezelésének idOtartama
kizardlag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészo
bezarasaval a siitik e fajtdja automatikusan torlédik a szamitogéprol.

Az adatkezelés célja: a szolgaltatas hatékonysaganak ndvelése, a honlap hasznalatanak
kényelmesebbé¢ tétele.

Az adatkezelés jogalapja: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL térvény (Ekertv.) 13/A. § (3)
bekezdése.
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Az adatkezelés idétartama: a munkamenet lezarultaig.

4.2.3. A clubdynamic.hu weblapon alkalmazott siitik:

Cookie
sbjs_udata
sbjs_session
sbjs_migrations
sbjs_first _add
sbjs_first
sbjs_current add
sbjs_current

_ga

~ga_ JROWORYSS3

pll_language

Leiras

A Sourcebuster.js script altal generalt siitik,
amelyek a latogatas  forrasat  és
kampényadatait rogzitik (pl. honnan
érkezett a felhasznalo)

A Google Analytics a siiti segitségével
szamitja ki a latogatdi, munkameneti és
kampanyadatokat, valamint koveti az oldal
hasznalatat az oldal analitikai jelentéséhez.
A siiti névteleniil tarolja az adatokat, és egy
véletlenszeriien generalt szam tarsitasaval
azonositja az egyes felhasznalokat.

Ez a Google Analytics-siiti a munkamenet
allapotanak fenntartasaért felel.

A latogatdo  altal  preferalt nyelv
meghatarozasara  szolgal, ¢és ennek
megfeleléen allitla be a nyelvet a
Weboldalon.

4.3. KAPCSOLATFELVETEL, TAJEKOZTATASKERES

Lejarat
6 honap
6 honap
6 honap
6 honap
6 honap
6 honap
6 honap

1 év 1 honap

1 év 1 honap

1év

Tipus
Statisztikai
Statisztikai
Statisztikai
Statisztikai
Statisztikai
Statisztikai
Statisztikai
Analitikai

Analitikai

Funkcionalis

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémdja van, a jelen tdjékoztatoban
megadott elérhetéségeken, illetdleg a www.clubdynamic.hu weblapon talalhat6 trlap segitségével
is kapcsolatba 1éphet az Adatkezeldvel.

Az adatkezelés célja: A felhasznalok és az Adatkezeld kozotti kapesolatfelvétel lehetdvé tétele.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, a GDPR 6. cikk (1) a) pontja alapjan.

A kezelt adatok kore: a kiild6 neve, e-mail cime, egyéb onként megadott személyes adat.

Az adatkezelés idétartama: Amennyiben az érintett nem veszi igénybe az Adatkezeld altal
nyujtott szolgaltatasokat, viszont érdeklddes, tajekoztatas kérés, avagy ajanlatkérés céljabol keresi
fel az Adatkezeldt, tigy tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld a beérkezett megkereséseket a kiildd
nevével és email cimével, egyéb Onként megadott személyes adatdval egyiitt az adatkozléstol
szamitott legfeljebb o6t év elteltével torli.

Az Adatkezeld ez alapjan, az érintett kifejezett beleegyezése és hozzajarulasa nélkiil nem jogosult
sem hirlevelet, sem direkt marketing anyagokat k6zolni az érintett altal hasznalt e-mail cimen

keresztiil.


http://www.clubdynamic.hu/

4.4. A honlap iizemeltetésével kapcsolatosan igénybe vett adatfeldolgozo:

Név: iLX RootNET Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 2462 Martonvasar, Széchenyi Istvan utca 83.
Cégjegyzékszam: 07-09-022063

E-mail: info@ilx.hu

5. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA

Az Adatkezel6 az adatokat elektronikusan tarolja és megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. A SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA HARMADIK ORSZAGBA

Az érintettek adatai nem keriilnek tovabbitasra harmadik orszagba.

7. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILALKOTAS AZ ADATKEZELES
KAPCSAN

Az érintettek adatainak kezelése kapcsan sem automatizalt dontéshozatal, sem profilalkotds nem
valosul meg.

8. AZ ERINTETTEK MEGILLETO JOGOK AZ ADATKEZELES SORAN

Az Adatkezeld biztositja az érintett részére, hogy a személyes adatainak kezelésérdl barmikor
tajékozodjon. Az érintett tdjékoztatast az alabbi elérhetdségeinket kérhet irasban elektronikusan,
vagy papir alapon:

E-mail: info@dynamictrade.hu
Telefon: +36 70 676 4647

Az Adatkezeld a beérkezett kérelmekre 30 napon beliil irdsban valaszol, az érintett altal megadott
valamely elérhetdségen.

Az érintettet megilletd jogok az adatkezelések kapcsan:
- tajékoztatashoz valo jog,
- hozzaféréshez valo jog,
- helyesbitéshez valo jog,
- torléshez valo jog, ,,az elfeledtetéshez valé jog”,
- korlatozashoz val6 jog,
- tiltakozashoz val6 jog,
- adathordozhat6saghoz valo joga,
- hozzajarulas visszavonasahoz valo jog,
- panaszjog,
- birdsagi jogorvoslathoz valo jog.


mailto:info@ilx.hu
mailto:info@dynamictrade.hu

8.1. Tajékoztatashoz valé jog

Az érintett az adatkezelés barmely szakaszdban tajékoztatast kérhet az adatkezel6tdl az aldbbiak
szerint. Ebben az esetben az adatkezeldnek a tajékoztatast haladéktalanul, de legkésébb 30 napon
beliil meg kell adnia.

Az adatkezeld a tijékoztatast csak akkor tagadhatja meg, amennyiben bizonyitja, hogy az érintett
nem azonosithato, az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan, ismétlédd vagy talzo.

Ha az adatkezeld nem tesz eleget a t4jékoztatasi kotelezettségének, akkor 30 napon beliil
tajékoztatnia kell az érintettet az intézkedés elmaradasarol, annak okardl, valamint az érintett
jogarol, hogy az adatkezeléssel 6sszefiiggésben panasszal €lhet, ill. birdsaghoz fordulhat. A panasz,
ill. birdsagi jogorvoslat részleteivel kapcsolatban jelen tajékoztatd lentebb részletes informaciokat
tartalmaz.

A tajékoztatast és intézkedést az adatkezelOnek az érintett szamara dijmentesen kell biztositania.
Azonban kivételesen észszerli mértéki dijat szamolhat fel az adatkezeld, vagy megtagadhatja a
tajékoztatast és intézkedést, ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan, ismétlodd vagy
tulzo.

8.2. Az érintett hozzaférési joga

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz €s az aldbbi informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A hozzaférési jog alapjan az érintettet az alabbi informaciokrodl kell tajékoztatni kérés esetén:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozdlni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) a feliigyeleti hatosdghoz (NAIH) cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyjtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, vagy ezek hidnya, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, €s az érintettre nézve
milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken
alapul6, észszerli mértékli dijat szamithat fel, amelynek felmeriilése esetén az érintettet a
koltségekrol elézetesen tajékoztatjuk.

Amennyiben az érintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, az informaciokat az adatkezeld
sz¢les korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja az érintett rendelkezésére, kivéve ha azt
mas formatumban kéri.



8.3. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
ra vonatkozo, pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan
torténd — kiegészitését.

8.4. Torléshez valo jog, ,,az elfeledtetéshez valé jog”

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az aldbbi indokok valamelyike
fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtottek vagy
mas médon kezelték;
b) amennyiben az adatkezelés alapja az érintett hozzajaruldsa, és az érintett visszavonja a
hozzéjarulasat az adatkezeléshez, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;
d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltek;
e) aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
f) a személyes adatok gylijtésére az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fenti felsorolas értelmében
torolni koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a szoban forgo
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve méasodpéldanyanak
torlését.

A fenti esetekben meghatarozott torlési kérelemnek az adatkezel6 nem koteles eleget tenni,
amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) aveéleménynyilvanitds szabadsagahoz €s a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) aszemélyes adatok kezelését eldiro, az adatkezeldre alkalmazando uniods vagy tagéllami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhézott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) aneépegészseégiigy teriiletét érintd kdzérdek alapjan;

d) kozérdekii archivalas céljabol, tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, és a torléshez vald jog valodsziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Amennyiben a fenti okok valamelyik fennall, és az adatkezelé nem koteles eleget tenni az érintett
torlési kérelmének, igy 25 napon beliil koteles az érintettet tdjékoztatni ezen koriilményrdl, annak
indokanak megjeldlésével.

8.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:



a) az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozads arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megéllapitasra nem kertiil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozés ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzéjarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagéllam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.

8.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet koteles tajékoztatni a helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel a személyes adatot kozolték, kivéve ha ez lehetetlennek bizonyul
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

8.7. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a r4 vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatdé formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha
a) az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapul és
b) az adatkezelés automatizalt modon térténik.

Az adatok hordozhatosadgahoz vald jog fentiek szerinti gyakorlasa sordn az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

Az adatok hordozhatosadgahoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valo jogot. Az adatok
hordozhatdsagahoz valo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

8.8. Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.
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8.9. Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy — amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa — az
adatkezeléshez vald hozzajarulasat barmikor visszavonja. Azonban a hozzajarulas visszavonasaval
a visszavonas elotti adatkezelés nem valik jogszeriitlenné.

A hozzajarulas visszavonasa megvaldsul a info@dynamictrade.hu cimre kiildott, torlés iranti
kérelemmel.

9. JOGORVOSLAT, PANASZJOG, BIROSAGI JOGORVOSLAT
9.1. Panaszjog

Az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilondsen
a szokdsos tartozkodadsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a r4d vonatkoz6 személyes adatok kezelése
jogszabalysérté. Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatésag a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag (NAIH).

A panaszjog gyakorldsa nem zarja ki azt a lehetdséget, hogy az érintett, amennyiben gy itéli meg,
hogy személyes adatainak kezelése jogszabalysértd modon torténik, egyéb kozigazgatdsi vagy
birdsagi jogorvoslati eszk6zh6z forduljon.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni, amelynek
elérhetdségei az alabbiak:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36-1/391-1400

Fax: +36-1/391-1410

Honlap: www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

rrrrr

szemben

Amennyiben adatkezelésével kapcsolatban a feliigyeleti hatosaghoz fordult (NAIH) és a hatosag
dontést hozott az ligyében, akkor az adatkezelés érintettje jogosult ezzel a dontéssel szemben
birdsagi jogorvoslatot kezdeményezni. Az eldbbi birdsagi jogorvoslathoz valod jog akkor is megilleti
az ¢érintettet, ha az illetékes felligyeleti hatosag (NAIH) nem foglalkozik a panasszal, vagy harom
hoénapon beliil nem tdjékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy
annak eredményérol.

A feliigyeleti hatosaggal (NAIH) szembeni eljarast a felligyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birdsaga elott kell meginditani.

9.3. Az adatkezeldvel, vagy az adatfeldolgozdoval szembeni birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy birdsagi jogorvoslatot vegyen igénybe, ha megitélése
szerint a személyes adatainak nem jogszabalyszeri kezelése kovetkeztében megsértették az
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adatkezeléssel kapcsolatban megilletd jogait. A birdsagi jogorvoslathoz valo jog gyakorldsa nem
zarja ki azt a lehetdséget, hogy az érintett, amennyiben gy itéli meg, hogy személyes adatainak
kezelése jogszabalysértd modon torténik, egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslati eszk6zhoz
forduljon, vagy panasztételi jogat gyakorolja.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagéllam birdsaga el6tt kell meginditani.

10. KARTERITESI FELELOSSEG ES SERELEMDIJ

Amennyiben a nem megfeleld adatkezelés az érintettnek kart okozott, akkor a kar megtéritéséért az
adatkezel6 felel. Az érintett kartéritési vagy sérelemdij iranti igényét els6sorban az adatkezeldvel
szemben érvényesitheti.

11. AZ ADATVEDELMI INCIDENS ES ANNAK KEZELESE

Az Europai Adatvédelmi Rendelet (GDRP) alapjan adatvédelmi incidens a biztonsag olyan
sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz
valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidens esetén az adatkezeld haladéktalanul, de legkés6bb 72 oran beliil bejelenti az
incidenst az illetékes feliigyeleti hatdsagnak, illetve tajékoztatja az érintettet, ha az adatvédelmi
incidens valdsziniisithetéen kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
Bizalmat eztton is kdszonjiik!

Dynamic Trade Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Székhely: 1095 Budapest, Soroksari ut 3. A. ép. 2. em. 1.1. ajto
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